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1 Mot du président

La Fondation pour une bibliothéque globale (FBG) est une organisation non gouvernementale, aussi appelée
organisation de solidarité internationale, vouée au soutien aux bibliothéques publiques, scolaires,
universitaires et nationales des pays en développement francophones. En aidant les bibliothéques & remplir
leur réle de soutien éducationnel essentiel a la société notamment par le partage d’expertise en sciences de
I'information, la FBG a I'objectif de renforcer les conditions de base d’amélioration des pays en
développement.

La FBG soutient ainsi le développement international en adhérant aux objectifs du millénaire, en particulier
par I'éducation de base et le soutien & I'enseignement primaire, secondaire et universitaire. Créée il y a a
peine quelques années, cette jeune organisation est animée par des collaborateurs passionnés par leur
domaine professionnel et désirant transmettre et diffuser leur expertise. Et c’est précisément gréice & cet
esprit que la FBG compte déja plusieurs réalisations pertinentes & son actif.

La réalisation la plus en vue de la FBG est celle de la Bibliothéque numérique pour la jeunesse francophone
du Sud (BNJFS) qui a suscité un enthousiasme inégalé tant des collaborateurs que des bénéficiaires de cette
bibliothéque numérique scolaire. Les différentes interventions auprés des associations et organisations en
bibliothéconomie et sciences de I'information, ou I'expertise des collaborateurs était au centre de ces
démarches, permettent facilement de conclure que la notoriété de la FBG est ce qu’elle est maintenant gréice
aux personnes qui y contribuent. La FBG a définitivement été lancée sur une impulsion positive qui continue
encore aujourd’hui.

Désormais, la FBG doit relever le défi de se développer en tant qu'organisation durable pour poursuivre
fidélement et complétement sa mission de développement solidaire. Le défi des prochains administrateurs
passera inévitablement par la mise en place de meilleures pratiques administratives pour développer une
gouvernance qu’on voudra exemplaire. Aussi, des réflexions devront étre faites sur les projets qui permettent
de réaliser les différents programmes et aussi sur la pertinence de ces programmes. En effet, d’autres
organisations ayant des missions et des programmes trés semblables & celle de la FBG comme Bibliothéques
sans frontiéres et Electronic Information for Libraries (EIFL), évoluent dans le méme contexte d’aide au
développement aux bibliothéques. Doivent-elles étre considérées comme des compétiteurs ou leurs
programmes sont-ils complémentaires & ceux de la FBG?

Peu importe les résultats des réflexions, la FBG demeurera une organisation pertinente de soutien aux
bibliothéques et au développement des sociétés du Sud, comme I'a voulu son fondateur Daniel Caissy, qui
rappelons-le, ne provient pas du domaine des bibliothéques. C’est par le foisonnement de ses idées et sa
vision audacieuse que la Fondation pour une bibliothéque globale a pu voir le jour et devenir cette force
d’action d’amélioration de I'accés & l'information.

Tristan Muller, Président par intérim
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2 Historique

Résidant alors au coeur de la région du Kamouraska & St-Pascal (Québec), Daniel Caissy faisait le constat
que l'accés a I'information n’était pas le méme selon I'endroit o I'on habitait. L'idée de la Fondation pour
une bibliothéque globale s’est imposée & lui en 2002 pour améliorer I'accés a I'information pour toutes les
personnes & travers le monde.

A partir de 2003, il a débuté les activités et a formé un comité transitoire. C'est véritablement en mars 2004
que I'acte de naissance de la Fondation pour une bibliothéque globale a été émis. Entre 2004 et 2008, la
Fondation a formé un conseil d’administration provisoire et s’est progressivement développée, tout en étant
déclarée inactive vis-a-vis les autorités. Cinq années furent nécessaires pour réaliser les observations et les
analyses préalables afin que I'organisation s’approprie le contexte du développement des bibliothéques
dans les pays en développement et puisse mettre en ceuvre une offre de service pertinente et innovatrice.

Il est important de souligner que ces travaux de démarrage ont été soutenus par I'engagement de
professionnels des sciences de l'information et des technologies de I'information provenant d’Afrique,
d’Europe et d’Amérique du Nord.

Clest le 6 aolt 2008 que la Fondation pour une bibliothéque globale a été officiellement lancé et a tenu sa
premiére assemblée générale, & I'occasion du premier congrés de I’Association internationale francophone
de bibliothécaires et documentalistes (AIFBD) & la Grande Bibliothéque, Montréal, Canada. C'est a ce
moment que l'assemblée générale s’est dotée d’une mission et a identifié ses activités :

2.1 Mission

Soutenir les bibliothéques dans les pays en voie de développement, notamment les pays francophones.

2.2 Axes d’activités

* Créer des opportunités de partage d’expertise en sciences de l'information, dans un contexte
d’échange culturel.

* Insérer les technologies de I'information dans les bibliothéques et archives.

* Faciliter le libre accés & un contenu éducatif et culturel de qualité, et permettre aux communautés de
créer et de partager leur contenu.
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3 Conseil d’administration

Le conseil d’administration a la responsabilité de diriger I'organisation. Entre 2008 et 2011, le conseil
d’administration fut composé de plusieurs professionnels des sciences de I'information et des technologies de
I'information provenant d’Afrique, d’Europe et d’Amérique du Nord :

¢ Bienvenu Akodigna

* Daniel Caissy

¢ Timothy Denton (2003-2008)
* Bernard Dione

* Jacques Hellemans

* Julie Martineau (2003-2007)
*  Tristan Miller

¢ Paul Poulain

* Roxane Roussel (2010-)

*  Philippe Sauvageau

* Réjean Savard
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4 Programmes

Les programmes et projets de la FBG ont été créés pour répondre & la mission et aux axes d’activités.

4.1 Bibliothéque scolaire numérique

Le programme Bibliothéque scolaire numérique vise & faciliter le libre accés au contenu éducatif de base et
culturel de qualité, et a permettre aux communautés de créer et de partager leur propre contenu. La
collection de la Bibliothéque scolaire numérique sera composée de contes, de bandes dessinées, de
dictionnaires, d’encyclopédies, de jeux éducatifs, de fiches pédagogiques et de logiciels pédagogiques.

4.2 Observatoire des technologies libres

L'Observatoire des technologies libres identifie les logiciels sous licence libre émergents les plus pertinents,
ajoutant une valeur réelle & la communauté, et les propose aux bibliothéques francophones en voie de
développement.

4.3 Bibliothéeques solidaires
Le programme Bibliothéque solidaires vise la création d’opportunités de partage d’expertise en sciences de

I'information et dans un contexte d’échange culturel. Les projets de coopération internationale sont créés et
réalisés avec des partenaires locaux provenant de pays francophones en voie de développement.

4.4 Edition et droit numérique

Le programme Edition et droits numériques vise & faciliter le libre accés au contenu éducatif et culturel
numérique de qualité, et & permettre aux communautés de créer et de partager leur propre contenu. Des
actions sont posées spécifiquement dans les chantiers de numérisation en clarifiant les droits numériques et en
proposant les bonnes pratiques dans ce domaine.

4.5 Bibliothéque numérique pour la jeunesse francophone du Sud

Le projet de mise en place de la Bibliothéque numérique pour la jeunesse francophone du Sud (BNJFS) est
véritablement le projet porteur de la Fondation depuis 2008. Son objectif est de renforcer la chaine du livre
jeunesse en I'étendant au-deld du domaine scolaire. Cette bibliothéque collaborative vise & devenir un
vecteur de développement qui permettra aux pays francophones du Sud de profiter des bénéfices suivants :

* le soutien a I'éducation de base ainsi qu’a I'apprentissage autonome de I'éléve;
* [I'épanouissement de la jeunesse par la préservation et la diffusion des cultures africaines et
haitienne;
* le développement de la chaine du livre reliée a la culture jeunesse.
Plusieurs pays de la Francophonie du Sud se mobilisent vers la création de cette grande bibliothéque

numérique pour la jeunesse : Haiti, le Burkina Faso, le Bénin, le Mali, le Sénégal et la RDC ont déja reconnu
la valeur apportée par la BNJFS.
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5 Réalisations

Entre 2008 et 2011, les collaborateurs de la FBG ont réalisé des projets, des missions et des représentations
dans la communauté et dans diverses organisations en sciences de I'information.

Les missions & I'étranger ont été une réelle réussite. La preuve en est que bon nombre de partenaires &
I’étranger ont vivement exprimé le souhait de continuer le partenariat & long terme.

5.1 Collaborateurs

Collaborateurs ayant contribué bénévolement & la réalisation de projets de la FBG et a son rayonnement :

*  Manon Beauchemin
* Héléne Boucher

* Daniel Caissy

¢  Samuel Campbell
*  Mathieu Cantin

¢ Olivier Charbonneau
*  Frédéric Gaudry

*  Benoit Gasiglia

¢ Patrick Hétu

* Amandine Jacquet
* Tania Lecavalier

* Sandra Lenneville
¢ Julie Martineau

¢ Tristan Miller

* Nicole Périat

* Jan Prawdzik

* Réjean Savard

*  Michelle Vallée

¢ Lionel Villalonga
5.2 Missions

5.2.1 Validation de I'impact d’une Bibliothéque scolaire numérique (Haiti)

La mission réalisée en janvier 2009 consistait & valider I'impact d’une bibliothéque scolaire dans un milieu
scolaire. La validation de la Bibliothéque scolaire numérique s’est effectuée avec des ordinateurs XO (OLPC)
dans deux classes de deux écoles primaires & St-Marc en Haiti. Les collaborateurs furent Tristan Miller et
Patrick Hétu. La Fondation Paul Gérin-Lajoie a assuré le cadre de gestion de projet. La mission a été
réalisée grdce au financement du ministére des Relations internationales du Québec (MRIQ).

Cette mission a permis d’évaluer la pédagogie et la technologie autour d’une bibliothéque scolaire
numérique dans une situation réelle d’apprentissage au niveau primaire. La validation pédagogique a
démontré de maniére probante que cette bibliothéque scolaire a un effet positif sur la qualité de
I'enseignement. En effet, 96 % des éléves ont dit avoir appris de nouvelles choses gréce & la bibliothéque
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numérique, 93 % ont dit qu’elle était facile a utiliser et 100 % des enseignants ont dit qu’elle apportait une
valeur ajoutée a leur enseignement.

La validation technologique a démontré de maniére évidente que les ordinateurs XO représentent une faille
quant & leur prise en charge par les communautés. Bien que des formations puissent améliorer les capacités
des enseignants et des informaticiens & maitriser les ordinateurs, plusieurs problémes technologiques
demeurent difficiles & surmonter dans un contexte de pays en développement et mettent sérieusement en
doute leur pérennité. Mentionnons notamment les problémes fréquents du pavé tactile, la courte durée
d'utilisation de la batterie (3h30), le processus long et complexe de la mise & jour du systéme d’exploitation
et des programmes, les problémes reliés au soutien logiciel (expertise inexistante) et matérielle (piéces de
rechange difficiles & trouver).

Les éléves ont particuliérement apprécié la possibilité d'utiliser les ordinateurs XO ainsi que la BSN qu'ils se
sont trés rapidement appropriés. Cette expérimentation a montré que la BSN est un outil pédagogique frés
pertinents pour les enfants et les enseignants et qu'il s'agit d'un projet favorisant I'éducation pour tous dans
les pays en développement.

Eléves en Haiti — photos Tristan Muller

5.2.1 Déploiement d’un pilote de la Bibliothéque scolaire numérique en milieu scolaire
(Afrique de I’Ouest)

Réalisée en deux phases en 2009 et 2010, cette mission consistait & mettre sur pied un groupe de travail en
Afrique de I'Ouest afin de mener une réflexion quant & la pertinence d'utiliser une bibliothéque scolaire
numérique pour renforcer le soutien offert aux enseignants des classes du primaire du Burkina Faso, du
Bénin, du Mali et du Sénégal. La collaboratrice fut Nicole Périat.

La premiére phase de la mission a été réalisée grdace au financement de I'Organisation internationale de la
Francophonie (OIF). Méme si la Fondation Paul Gérin-Lajoie (FPGL) assurait le cadre de gestion de projet, un
encadrement supplémentaire de la FBG fut nécessaire pour sécuriser les livrables du projet. La deuxiéme
phase de la mission a été réalisée grdce au financement du Centre de recherches pour le développement
international (CRDI), et sans la participation de la FPGL.
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Cette mission s’intégrait dans un contexte ou le prototype utilisé en Haiti a été délaissé au profit d’'une plate-
forme de bibliothéque numérique moderne et compatible avec plusieurs standards de l'industrie. La FBG
devait s’assurer que les nouveaux concepts proposés par cette plate-forme soient compatibles avec les
besoins identifiés par les autorités scolaires.

Au cours de I'année 2009, la mission a sollicité les enseignants et directeurs de dix écoles primaires, ainsi
que des membres des écoles normales supérieures de Porto-Novo (Bénin) et de Koudougou (Burkina Faso)
afin de définir les bases de la BNJFS en fonction des besoins identifiés sur le terrain, et de confirmer la
pertinence de la BNJFS dans les pays du Sud. Elle a également permis de préciser :

* les spécifications technologiques, ainsi que les besoins de développement du systéme
* l'approche de déploiement de la bibliotheque numérique

* les besoins en formation des formateurs et usagers

* le processus de fonctionnement

Un des objectifs de notre recherche sur le terrain était également de confirmer la validité de la plate-forme
technologique de la BNJFS en vérifiant qu’elle corresponde réellement aux besoins du milieu scolaire
africain, en se basant sur les structures scolaires béninoise et burkinabé, et en s’assurant de son adéquation
avec la réalité locale.

Cette réflexion a permis de constater que 90 % des besoins critiques exprimés sont couverts par les
fonctionnalités offertes par la plate-forme technologique de la BNJFS, validant ainsi la pertinence des choix
préétablis par la FBG.

La deuxiéme phase réalisée en 2010 consistait & des formations sur la BNJFS aux enseignants et directeurs
d’écoles dans quatre pays : Burkina Faso, Bénin, Mali et Sénégal. Les ministéres de I'éducation des quatre
pays ont été impliqués dans cette mission.

Eléves au Burkina et au Bénin — photos Nicole Périat
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5.3 Interventions, publications et promotion

Plusieurs contributeurs de la Fondation ont eu le plaisir d’intervenir & travers la planéte. Notons en particulier
que Daniel Caissy a rencontré des responsables de I'Organisation internationale de la francophonie (OIF) &
Paris en 2009 et que Tristan Miller a publié des articles dans plusieurs revues spécialisées en
bibliothéconomie et sortira un livre au courant de 'année 2012,

Récemment, la Fondation s’est dotée d’un nouveau logo pour son site Internet. Plus jeune et coloré, ce
nouveau logo permettra & la Fondation de se démarquer et d'attirer un plus grand nombre de visites sur sa
page Internet.

Dans le cadre d’'une commandite pour le 50e anniversaire de I'Ecole de bibliothéconomie et des sciences de
I'information (EBSI), la Fondation a créé un dépliant présentant la mission, I'historique et les projets réalisés et
& venir de I'organisation.

Le détail des publications et interventions est annexé & ce présent document.

5.4 Médias

5.4.1 Site Web

Depuis janvier 2011, la Fondation a un nouveau site Web, basé sur la plateforme WordPress, permettant
de diffuser facilement des nouvelles. Une trentaine de nouvelles portant sur les derniéres réalisations et
projets ont été publiés. Le site Web officiel de la Fondation est :

FBGo

FONDATION POUR UNE
BIBLIOTHEQUE GLOBALE

ACCUEIL A PROPOS PROGRAMMES SECTIOH MEMBRES FAIRE UH DOH ARCHIVES Chercher dans [z site. a

Assemblée générale de |a Fondation pour une
Bibliotheque Globale 2011

Quelques membres en action
[12 mar 201 | | Commentaires farmés |

FBG sur Facebook
[27 féw 2011 | Commentaires femés |

La FBG en vidéo sur
NDATION POUR UNE Goodnesstu.org
ILIOTHEQUE GLOBALI 127 féw 2010 | Commentaires famés |

headline, nouvelles » Facehook
Assemblée générale de la Fondation pour une Bibliothéque ) Foridatlon it iife
Globale 2011 BGra. bibliothéque globale sur Faceback
[ Dimanche 7 ctobrs 2011 | Aueun commentaie | £ Yaime
= Naus vous imvitans, en votre qualité de mermbre, 3 I'assemblée générale annuelle de 76 personnes ament Fondation pour une
la Fondation pour une Bibliothégue Globale (FBG), qui se déroulera le dimanche 30 bibliothéque globale.
= actobre 2011 & patir de 14 h, 4 la salle 2180 de la Grande Bibliothégue a ﬂ& =
Lire la suite » \..r b ﬂ
S GE, i
Crystalle Anne Aubin Eve
—a
hors-sujet, nouvelles » ﬂ
Eott it 5 e i ; :
Participation au cinquantiéme anniversaire de | EBSI
Zeineb Stéphane Rym Moustapha  Claire
 Dimanch 3 ctobrs 3011 | Ausun commertaie |
La Fondation pour une Bibliothéque Globale est fiere de s'associer avet I'Ecole de Mochle scia Facsbook
'ﬁsc bibliothéconomie et des sciences de information (EBS de IUniversité de Montréal
=' ouF son tinquantizme anniversaire
=3SI P i Nuage tie mots
- Plus de nouvelles sur le site Internet de I'EBSI ici
Afrioue AIFBD assemblée nénérale Biblioth&aues

Page d’accueil du site Web de la FBG

Fondation pour une bibliothéque globale Page 10



Rapport d’activités : 2008-2011

5.4.2 Page Facebook

A l'heure du web 2.0, la Fondation est aujourd’hui présente sur les médias sociaux reconnus
internationnalement : Facebook. En octobre 2011, 76 personnes ont identifié aimer Fondation pour une
bibliotheque globale et plus de 45 personnes par mois consultent ou interagissent avec la page Facebook,
mise en ligne depuis février 2011. Les publications de la page Facebook reprennent les nouvelles publiées
dans le site Web.

Adre: =3 ot de

LN Facebook vous permet de rester en contact et d'échanger avec les personnes qui vous entourent.

Organisation non gouverrementale (ONG)  Montréal

FB( Fondation pour une bibliothéque globale = Taime | Ciderune pane

Mur Fondation pour une biblio... ' Tout le monde (melleures publications)
Ed Mur
[ Infos Publier : [ Surle mur [F] Photo
[ Photos Exprimez-vous

=
2 biscussions

Fondation pour une bibliothéque globale

76 FBGy. Petit rappel - Moubliez pas Massemblée générale en fin de semaine 4 la Bang. Nous
espérons vous vair en grand nombre.

personnes aiment ca hitp: fuwsm. bibliothenuegiabale. orgi

1 B Fondation pour une bibliothéque globale

- D\ Jjsay, v biblsthequegiabale.org

Intéréts

octobre 2011 3 partir de 1
Bibliatheaue

UNICEF Québec
] Taime  Commerter - Hier, & 12:40

“i pibliotheques &) Fondation pour une biblitheque giobale, Sébastien Tremblay et Rejean
Sans Frontiéres Savard aimer: ca,

ﬁ Tiken Jah Fakaly

Créer une Page

¥ Hager Braham Pas cette fois-ci, Eon rassmeblsment !
B2 Hier a 17044

Fondation pour une bibliothéque globale a partaoe une photo de Tiken Jah
FBG, Pkt
= §| Photos du mur
Bl Dans le cadre de la 14e édition de I3 Semaine de la Solidarité
Internationale & ..
Afficher |3 suite
Par t Tiken Jah Fakoly

] Taime + Commenter + 20 ockobire, 12146

Fondation pour une bibliothéque globale

FBGy. Usssembiée oénérale de la Fondation pour une Biblicthéaue Ginbale aura fieu
dimanche 30 octobre 2011 & la BanQ. Sovez nombreux & vous joindre & nous |
it fuves,bibliothequeglabale orai

Page Facebook de la FBG

5.4.3 Vidéo promotionnelle

Lionel Villalonga et Tristan Miller présentent, dans une vidéo réalisée par Frédéric Gaudry, les enjeux, les
acteurs et I'avenir de la Fondation. Cette vidéo, d’'une durée de 8 min 45 s, est disponible depuis mai 2010.
En octobre 2011, la vidéo a été visionnée plus de 3727 fois et est classée 435e en termes de visionnement
sur 2340 vidéos disponibles sur le site Goodness.tv.
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GoodnessTy
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La Fondation pour une Bibliothéque Globale

Similar Same memher Search
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Vidéo promotionnelle de la FBG sur Goodness.tv

5.4.1 Plate-forme de coopération des bibliothéques membres

Une liste de diffusion a été offerte aux membres de la Fondation afin d’échanger et de partager les bonnes
pratiques professionnelles et de poser des questions.

Cette plate-forme, mise en place de 2008 & 2010, a eu un vif succés auprés des membres bibliothécaires et
documentalistes des pays en voie de développement; les nombreux échanges ont permis de développer une
communauté d’entraide pertinente et fructueuse autour des problématiques vécues dans les bibliothéques
d’Afrique francophone.

5.4.2 Image corporative

A I'été 2011, un nouveau logo a vu le jour. Le nouveau logo est basé sur les initiales de la Fondation et sur
les couleurs de tous les continents tels qu’on les retrouve sur le drapeau des Jeux olympiques.

En octobre 2011, un dépliant a été créé afin de présenter la Fondation au 50e anniversaire de I'Ecole de
bibliothéconomie et des sciences de l'information (EBSI). Les bibliothécaires formés & I'EBSI ont pu prendre
connaissance de |'existence de la Fondation et de ses activités.
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5.5 Projets infructueux

Bien que le constat actuel sur les activités soit trés positif, la FBG compte aussi des projets qui ont avorté ou
qui nont pas abouti :

* L’entente de collaboration avec la Fondation Paul Gérin-Lajoie (FPGL), qui avait pourtant été trés
fructueuse & l'origine, s’est malheureusement terminée avec beaucoup de déceptions. La gestion par
la FPGL de la mission de coopération en Afrique de I'Ouest fut magistralement improvisée,
d'exécution amateur et d’'un manque de communication proche de la mauvaise foi. Bien que menée &
terme conjointement, la FPGL s’est tout de méme accaparée tous les bénéfices et les crédits du
projet.

* Le refus de la demande d’enregistrement comme organisme de bienfaisance.
* La tentative ratée de mise en place de FBG-Europe.

* L'entente signée avec I'IPD-AOS pour la mise sur pied d'un centre d’expertise de bibliothéques
scolaires numériques, qui est devenue caduque avec le départ du directeur.

* L’entente signée avec Services documentaires multimédia (SDM) pour la distribution gratuite des
notices bibliographiques dans les pays en voie de développement, qui n’a jamais pris une forme
concréte.

¢ Lintention de partenariat avec la Fondation des parlementaires québécois pour participer a leur
programme “Culture & partager” notamment en informatisant leur entrepdt de livres.

Ces projets sont source de déception, surtout que tous les collaborateurs, tous bénévoles faut-il le rappeler,
ont investi leurs temps et leurs énergies & ces projets.
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6 Membres

La Fondation compte plus de 260 membres individuels et 30 membres institutionnels. 70 % des membres
proviennent des régions visées par la mission de la Fondation, soit les pays en voie de développement, en
particulier les pays d’Afrique.

55 ETATS ET GOUVERNEMENTS MEMBRES DE L'OIF 13 ETATS OBSERVATEURS
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Répartition des membres de la FBG
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7 Etat financier

L'état financier de la Fondation est actuellement sous analyse du cabinet indépendant d’expertise comptable
RSM Richter Chamberland. Ce cabinet fournira des services conseils et de consultation & I'administration de
la Fondation afin de mettre & jour la comptabilité de I'organisation, développer de bonnes pratiques de
suivi financier et la guider dans le processus d’obtention du numéro de charité d’organisme de bienfaisance.
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8 Prospectives 2012-2013

La Fondation, en se projetant dans un avenir rapproché peut élaborer plusieurs scénarios et projets qui, en
s’appuyant sur les réalisations passées, occuperont une place importante. Plusieurs pistes seront explorées :

8.1.1 Développement de la Bibliothéque scolaire numérique

La Bibliothéque scolaire numérique continuera d’étre développée. Une soumission de plusieurs dizaines de
milliers de dollars pourra étre déposée d’ici mars 2012 au Fonds des inforoutes de I'Organisation
internationale de la Francophonie ( ).

8.1.2 Gouvernance

La Fondation mettra en place une structure de gouvernance plus efficace, allégera sa structure
administrative et professionnalisera son organisation exécutive.

8.1.3 Philanthropie

L'argent étant nécessaire au fonctionnement et au développement de sa mission, la Fondation soumettra une
deuxiéme demande d’enregistrement comme organisme de bienfaisance & I’Agence du revenu du Canada
(ARC). Si cette demande est acceptée, cela permetira a la Fondation de délivrer & un particulier un regu
pour crédit d’'impdt oy, s'il s'agit d’une société, un recu donnant droit & des avantages fiscaux. Il sera ainsi
beaucoup plus aisé pour la Fondation de solliciter des dons philanthropiques, développer un programme de
financement régulier et ainsi obtenir des revenus récurrents pour réaliser des projets & long terme.

8.1.4 Stratégie de communication et de marketing

La Fondation repensera sa stratégie de communication et de marketing afin de diffuser une image uniforme
& travers son site Web, sa page Facebook, ses identifiants et logo, ses messages aux membres et & ses
partenaires. L'agence JR de la Société québécoise des professionnels en relations publiques (SQPRP)
(sqprp.ca) pourra nous fournir des services professionnels gratuits en ce sens, puisque la Fondation est un
organisme sans but lucratif.

8.1.5 Bibliothéques solidaires

Dans les pays en développement francophones, la Fondation réaffirmera et se repositionnera encore
davantage comme organisme de soutien aux bibliothéques publiques, scolaires, universitaires et nationales.
Les bibliotheques ayant elles-mémes un réle de soutien éducationnel essentiel.

Au Québec, la Fondation se positionnera comme une organisation favorisant le partage d’expertise en
sciences de l'information. Sous le programme Bibliothéques solidaires, elle développera une veille des
missions de coopération et de consultation dans les bibliothéques et les archives provenant des organismes
de coopération du Québec et du Canada.

Afin de joindre les deux réalités, la Fondation développera des partenariats et des parrainages de
bibliothéques, offrira & ses membres une plate-forme d’échange, de communication, de collaboration et de
coopération et élaborera un volet de formation continue, en se basant sur les compétences des
collaborateurs bénévoles et des membres de la Fondation, afin de favoriser des opportunités de partage
d’expertise en sciences de l'information et aider les bibliothéques & remplir leur réle dans le contexte actuel
de la société du savoir.
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9 Annexes

9.1.1 Interventions et missions de représentation

En septembre 2005, Daniel Caissy et Réjean Savard ont participé au séminaire intitulé “L’information
numérique enjeu de la diffusion de la connaissance et des savoirs” @ OQuagadougou, Burkina Faso. Organisé
par llnstitut Pan-Africain pour le Développement - Afrique de I'Ouest/Sahel (IPD-AOS), ce séminaire fut
I'occasion de réseauter avec des membres potentiels et de faire une entente de collaboration avec I'lPD-

AOS.

La mission de représentation réalisée par Daniel Caissy du 22 au 25 novembre 2009 & Paris consistait &
mobiliser la participation d’organismes et de partenaires (Organisation internationale de la Francophonie et
la Solidarité numérique, UNESCO — Réseau des écoles associées de 'UNESCO, Bibliothéques sans frontiéres,
Mobilire et Tiken Jah Fakoly).

Tristan Miller, en tant que spécialiste des logiciels libres en bibliothéque et représentant du programme de
I'Observatoire des technologies libres, a informé et formé différents publics :

* A plusieurs reprises entre 2008 et 2011, & I'Ecole de bibliothéconomie et des sciences de
I'information de I'Université de Montréal ainsi qu’au département des techniques en documentation
du Cégep de Trois-Riviéres, il a donné des conférences sur les logiciels libres et les bibliotheques.

» A plusieurs reprises entre 2007 et 2011, il a donné des communications dans des congrés
internationaux de bibliothécaires, notamment dans trois colloques satellites pré-congrés IFLA, &
Dakar (Sénégal), @ Montréal (Canada) et en Martinique (France).

* En avril 2009, il a donné une importante conférence portant sur les logiciels libres en bibliothéque
aux bibliothécaires professionnels, responsables de bibliothéques et directeurs informatique des
cégeps du Québec. Cette journée était organisée par le Centre collégial des services regroupés et a
eu lieu & la Grande Bibliothéque. Suite & cette conférence, I'ensemble des bibliothéques du réseau
des cégeps a choisi de migrer vers un SIGB libre.

* En février 2011, il a donné une journée de formation sur les SIGB libres, dans le cadre du
programme de formation continue de I’ASTED, & la Grande Bibliothéque.

9.1.2 Publications

Les contributeurs de la FBG ont publié plusieurs articles dans des revues professionnelles, ce qui a permis
d’augmenter considérablement la visibilité de la Fondation et surtout sa crédibilité.

Entre 2008 et 2011, Tristan Miller, en tant que spécialiste des logiciels libres en bibliothéque dans le
programme de I'Observatoire des technologies libres, a publié plusieurs articles dans des publications
professionnelles telles que Argus et OCLC Systems & Services. Un de ses articles publié dans OCLC System &
Services a été sélectionné "Featured Article in the March 2011 issue of the Informed Librarian Online"
(informedlibrarian.com). Les communications données dans des colloques satellites pré-congrés IFLA ont été
publiées dans des actes.
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Miller, Tristan. 2008. « Le colloque satellite précongrés IFLA 2007 sur les logiciels libres ». Argus 36
(3):12-13.

Mdller, Tristan. 2008. « Regard sur I'Observatoire des technologies libres ». Argus 37 (2) : 21-22.

Miller, Tristan. 2008. Etude comparative entre Koha et Cds-Isis. Dans Le Management des
technologies et des systémes automatisés de bibliotheques dans les pays en développement: logiciels
libres vs options commerciales. Actes du colloque satellite FIAB pré-congrés Dakar, Sénégal, 15-16
Aout 2007, éd par. Réjean Savard et Bernard Dione. IFLA Publication 132. Munich: K. G. Saur
Verlag. (http://eprints.rclis.org /handle /10760/15388).

Mdller, Tristan. 2009. « Apprendre avec une bibliothéque numérique en Haiti ». Argus 38 (1) : 7-9.

Miller, Tristan. 2009. Etude comparative des principaux SIGB libres. Dans Actes du premier congrés
de I'’Association Internationale Francophone des Bibliothécaires et Documentalistes et satellite IFLA
Montréal, 3 - 6 aolt 2008, éd par. Réjean Savard et Dominique Gazo, 541. Montréal
(http://eprints.rclis.org /handle /10760/15389).

Miller, Tristan. 201 1. « How to Choose a Free and Open Source Integrated Library System ». OCLC
Systems & Services 27 (1) : 57-78. (http://eprints.rclis.org/handle /10760/15387).

Tania Lecavalier, en tant que coordonnatrice du programme Bibliothéque scolaire numérique, a publié un
artficle sur le développement de la BNJFS.

Le Cavalier, Tania. 2008. « Une bibliothéque francophone transfrontaliére : récit d’'un réve devenu
réalité ». Argus 37 (2): 17-19.

Lionel Villalonga, en tant que coordonnateur du programme Bibliothéques solidaires, a publié un article sur
la coopération internationale.

Villalonga, Lionel et Tristan Miller. 2010. « Comment faire de la coopération internationale ». Argus

38 (3): 13-14.

9.1.3 Promotion

En novembre 2007, le programme Bibliothéques sans frontiéres (maintenant appelé Bibliothéques solidaires)
a été officiellement lancé au congrés de I'Association pour I'avancement des sciences et techniques de la
documentation (ASTED). Le lancement a pris la forme d’une table ronde formée de plusieurs personnes ayant
fait ou contribuant & la coopération internationale au Québec, et fut notamment composé de Tristan Miller
(FBG), Giséle Morin-Labatut (CRDI) ainsi que de Paul et Frangois Gérin-Lajoie (FPGL).

En mai 2008, un kiosque de Bibliothécaires sans frontiéres a été tenu au congrés de la Corporation des
bibliothécaires professionnels du Québec (CBPQ).

En aolt 2008, Daniel Caissy a participé & I'émission TamTam & la radio de Radio-Canada.
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A I'automne 2008, une page promotionnelle a été publiée dans la revue Argus, volume 37, numéro 2.

En aolt 2008, la Fondation pour une bibliothéque globale a été officiellement lancée & la Grande
Bibliothéque, Montréal, Canada.

En juin 2009, Tristan Miller a fait une présentation de la Fondation & I'Association of Caribbean University,
Research and Institutional Libraries (ACURIL) en Guadeloupe, France.

En octobre 2011, la Fondation a été commanditaire officiel pour le 50e anniversaire de I'Ecole de
bibliothéconomie et des sciences de I'information (EBSI) de I'Université de Montréal.
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